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CODIGO ETICO Y PROTOCOLOS!

PINO AUTOMOTIVE es un grupo empresarial comprometido con el cumplimiento de las normas
y principios éticos, asi como de toda la legislacion y regulaciones vigentes en cada pais donde realiza

sus actividades.

En el marco de responsabilidad social que caracteriza a las actividades del grupo que lidera la sociedad
PINO COMPONENTES, SL y con la voluntad de prevenir vy, en la medida de lo posible, evitar la
realizacion de conductas delictivas en su seno, la empresa ha aprobado un Cédigo Etico en el que se
recogen Yy se especifican los principios corporativos que regiran la actividad de la empresa y de las
personas que la integran, y que conlleva el establecimiento de determinadas normas de

comportamiento no negociables.

En particular, estas normas se basan en el respeto a la legislacién vigente y, de forma mas amplia, el
respeto a los derechos humanos —particularmente en cuanto a la lucha contra el trabajo infantil, el
trabajo forzado v la esclavitud— y en las diversas directrices de ética internacionales, particularmente
aquellas aprobadas por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y las contenidas en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas y el Convenio Europeo de

Derechos Humanos.

El Cédigo Etico marca las directrices generales de actuacién a seguir como estdndares minimos, y se
complementa con una serie de Protocolos que concretan los compromisos de la empresa y
obligaciones de las personas que la integran en relacién con las distintas esferas de su actividad. Todo
lo anterior, sin perjuicio de que las personas a las que estos documentos afectan puedan pedir
aclaraciones a la empresa en caso de tener alguna duda sobre la forma de actuar en una situacion

determinada.

Junto con el Cédigo Etico y los Protocolos implantados por PINO COMPONENTES, se ha designado
a una persona Responsable de Cumplimiento Penal (“Compliance Officer” o RCP) y se ha implantado

un Canal Etico de consultas y denuncias internas en la materia.
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El Codigo Etico y los Protocolos son de obligado cumplimiento por parte de todas las personas que
forman parte de la empresa, los cuales estdn obligados también —utilizando los canales que a tal
efecto pone la empresa a su disposiciéon—a comunicar aquellos incumplimientos de los que pudieran
tener conocimiento. En este sentido, PINO COMPONENTES realiza periédicamente formaciones a
la plantilla de la empresa para que el Cédigo Etico y los Protocolos sean conocidos, asumidos y
respetados, y para conseguir y mantener la efectiva implantacién y cumplimiento del programa de

prevencion de delitos.

Compromisos de PINO COMPONENTES y de las personas gque forman parte de la

€mpresa

1. Respeto a la legalidad

PINO COMPONENTES v las personas que forman parte de la empresa muestran su compromiso

con el cumplimiento de las leyes, normas y protocolos internos de actuacién.

Las personas que integran la empresa actuaran siempre de forma honesta y conforme a las exigencias

de la buena fe, tanto a nivel interno como frente a terceros ajenos a la empresa.

2. Respeto e integridad de las personas; seguridad y salud en el trabajo

Es firme voluntad de PINO COMPONENTES que la contratacién de personas trabajadoras se ajuste
siempre a la legalidad vigente en cada momento, garantizando en todas las circunstancias el respeto
a los derechos de las personas, incluyendo el derecho a trabajar de forma voluntaria, en condiciones
dignas y a cambio de una retribucién justa. En este sentido, la empresa muestra su total compromiso
con el respeto a los derechos humanos y su firme rechazo a cualquier situacién de tréfico de

personas, trata de seres humanos o cualquier otra conducta de explotacion de seres humanos.

En el dmbito laboral, la empresa velard por que la integridad moral de sus empleados no se vea
menoscabada, promoviendo un ambiente de trabajo basado en el respeto mutuo entre los
empleados Y la igualdad de oportunidades, y actuard persiguiendo y sancionando cualquier situacién
de discriminacién, acoso o abuso de cualquier tipo, en especial por razones de raza, casta, origen

étnico y nacional, edad, religién, afiliacién o no afiliacién politica y/o sindical, género, estado civil,




orientacién sexual o cualquier otra caracteristica personal. En este sentido, la empresa cuenta con

un Protocolo para prevenir tales situaciones de acoso o de abuso.

Asimismo, la empresa fomenta la creacion y mantenimiento de un entorno de trabajo saludable y
seguro. Al respecto, garantiza el cumplimiento de toda la normativa laboral y de prevencion de
riesgos laborales y la adopcion de las medidas pertinentes para asegurar la correcta formacion de las
personas trabajadoras y la utilizacion por los mismos de los equipos de proteccidn que correspondan.
La empresa se compromete a consolidar una cultura de seguridad, desarrollando la concienciacién
frente a los riesgos y promoviendo comportamientos responsables por parte de todos los
colaboradores. Todos los empleados son responsables de observar un cumplimiento riguroso de las
normas de salud y seguridad en el trabajo, velando por su propia seguridad y, en general, por la de

todas las personas que pudieran verse afectadas por sus actividades.

La empresa también muestra su respeto a la intimidad de sus empleados y empleadas, por lo que
vela por el correcto tratamiento de sus datos personales y por qué las cdmaras de videovigilancia

que, en su caso, tenga situadas en sus instalaciones, cumplan con la normativa vigente.

Para cumplir con los anteriores compromisos, PINO COMPONENTES cuenta con procedimientos
y Protocolos especificos que tratan estas cuestiones y que son de obligado cumplimiento por parte

de todas las personas que conforman la empresa.

3. Compromiso contra las conductas de corrupcion, soborno y trdfico de influencias

En su compromiso de actuar siempre de acuerdo con la legalidad y con los mas altos estdndares
éticos, PINO COMPONENTES muestra su absoluto rechazo a cualquier conducta susceptible de
ser considerada corrupcién o soborno, ya sea entre particulares o en relacién con la Administracion
publica, asi como cualquier intento por parte de las personas que forman parte de la empresa de
obtener ventajas o beneficios como consecuencia de la influencia sobre un funcionario publico o

autoridad.

Asi, los Protocolos internos de la empresa al respecto contienen regulaciones para asegurar que las
relaciones de las personas integrantes de la empresa con clientes, proveedores y otros terceros se
basan en criterios objetivos y transparentes, primando la calidad de las prestaciones y la honestidad

de las personas que forman parte de la empresa y de estos terceros, y prohibiendo (i) cualquier




conducta de favorecimiento indebido de terceros en el desarrollo de las actividades de la empresa;

y, correlativamente, (ii) la aceptacion o solicitud de favores o beneficios no justificados.

Las relaciones de la empresa y de su plantilla con el sector publico, asi como con sus funcionarios y
autoridades, se regirdn siempre por el maximo respeto a la legalidad y el cumplimiento de todos los
procedimientos legales, con especial atencién a no incurrir en ninguna conducta de corrupcion,

soborno o tréfico de influencias.

4. Compromiso en la lucha contra el blanqueo de capitales y en la prevencién del

fraude. Prevencion de insolvencias punibles

El compromiso de la empresa de pleno respeto a la legalidad afecta también a aquellos aspectos de
la organizacion relativos a su contabilidad vy finanzas. En esta esfera, se ha intensificado en los ultimos

afios la lucha contra el blanqueo de capitales procedentes de actividades ilicitas o delictivas.

Por ello, en relacion con esta cuestion, la empresa ha adoptado las medidas pertinentes a fin de
prevenir cualquier tipo de blanqueo de capital, incluyendo, entre otras, la correcta identificacién y
conocimiento sobre sus clientes y sus actividades, asi como las relativas a pagos y cobros y uso de

efectivo; todas ellas incluidas y detalladas en los Protocolos internos de la empresa en la materia.

Asimismo, PINO COMPONENTES asume como principio basico la transparencia informativa, y ello
se traduce en la obligacién de la empresa y de las personas que la conforman de reflejar en la

contabilidad la situacién real de la empresa en cada momento.

Se prohibe por lo tanto cualquier alteracién o falseamiento de la contabilidad que pueda distorsionar
de forma significativa la imagen o transmitir a terceros una vision significativamente errénea de las
cuentas de la empresa. En caso de que la empresa solicitara financiacién a terceros, esta solicitud se

sustentard en documentaciéon que refleje la situacion real de la empresa.

De la misma forma, la empresa se abstendra en todo caso de realizar actos de disposicién patrimonial
o de gravamen de su patrimonio, sin justificacién ni contraprestacién adecuada, que tengan por
objeto dificultar a los acreedores de la empresa el cobro de sus derechos de crédito. Asimismo, se
colaborara de forma diligente con cualquier requerimiento de juzgados o autoridades administrativas

respecto de informacién sobre la composicién del patrimonio o activos de la empresa.




En caso de insolvencia inminente o actual, la empresa se abstendra de efectuar operaciones que

beneficien indebidamente a uno o varios acreedores en detrimento de los demas.

5. Compromiso relativo al cumplimiento de las obligaciones fiscales, de seguridad

social y las relativas a la obtencion y aplicacién de ayudas o subvenciones publicas

La empresa reafirma su compromiso de continuar dando en todo momento puntual cumplimiento
a sus obligaciones fiscales, asi como a sus obligaciones frente a la Tesorerfa General de la Seguridad
Social. Para asegurar el correcto cumplimiento de estas obligaciones, la empresa podra contar con la
colaboracién de asesores externos expertos en estas materias, a los que se daran las oportunas

instrucciones y se facilitara toda la informacién que precisen.

En materia de exportaciones e importaciones, se cumplird con toda la normativa aplicable a estas y

con los tramites aduaneros que sean precisos.

Asimismo, en relacién con los recursos publicos que la empresa pudiera obtener fruto de
subvenciones o ayudas publicas que se soliciten, la empresa dispone de los mecanismos internos
pertinentes para garantizar que reline los requisitos exigidos en cada caso para la obtencién de la
subvencién/ayuda y que, una vez obtenida, se aplica a los fines para los que haya sido concedida, con
el compromiso de ser capaz de demostrar documentalmente estos extremos si asi se lo requirieran

las autoridades competentes.

6. Confidencialidad. Seguridad de /a informacién y uso de medios informaticos

PINO COMPONENTES protege la informacién confidencial de la empresa y respeta la informacién
confidencial de los empleados, clientes, proveedores y de cualesquiera terceros que le confien dicha

informacion.

Los Protocolos de la empresa prevén claramente que los datos y documentos a los que tengan
acceso las personas trabajadoras en el transcurso de su trabajo son estrictamente confidenciales y
esta totalmente prohibida su difusién, manipulacion, eliminacion, copia o uso para cualquier otro fin

que no sea el desarrollo de la actividad profesional encomendada al empleado. Los datos de




referencia no saldran de la empresa, excepto si es estrictamente necesario para el desarrollo de la

actividad profesional.

Se prohibe a los empleados de PINO COMPONENTES utilizar informacién reservada para fines no
vinculados al ejercicio de su propia actividad en la empresa, y en ningin caso hardn difusién de la
informacién de referencia a terceros. Tampoco se hard difusion a otras personas de la empresa que

no lo requieran para el desarrollo de las tareas que tengan encomendadas.

A estos efectos, la empresa cuenta con medidas técnicas en sus sistemas informaticos y de gestion
documental para asegurar la seguridad e integridad de la informacién almacenada en ellos, asi como
medidas organizativas y procedimentales que los empleados deben seguir para garantizar que la
informacién confidencial de la empresa o de terceros es tratada con la maxima diligencia y reserva,
y un uso adecuado de los sistemas informaticos y digitales de la compafifa que evite, en la medida de
lo posible, que estos se puedan ver comprometidos. Asimismo, estas medidas también van dirigidas
a prevenir que desde los sistemas de la empresa puedan causarse dafios a equipos o sistemas de

terceros.

La empresa tiene también instauradas medidas técnicas y un estricto Protocolo de uso de sus equipos
informéaticos por parte de los empleados, que entre otras cuestiones detalla los usos y accesos a

contenidos autorizados, y las medidas para prevenir usos indebidos de estos equipos.

/. Respeto de los derechos de propiedad intelectual e industrial

En el transcurso de su actuacion, PINO COMPONENTES vy las personas que forman parte de la

empresa respetardn siempre los derechos de propiedad intelectual e industrial de terceros.

A tal efecto, las personas que forman parte de la empresa se abstendran de descargarse archivos o

programas informaticos de cualquier tipo sin contar con la previa autorizacién o licencia de su titular.

El respeto de los derechos de propiedad intelectual e industrial se tendrd especialmente en cuenta
en el transcurso del desarrollo de las tareas de disefio y fabricacién de productos, en las que se velard
por no infringir derechos de terceros protegidos por patentes, modelos de utilidad o cualquier otra
modalidad de propiedad industrial o intelectual, asi como de no utilizar informacion de terceros

protegida por compromisos de confidencialidad.

A estos efectos, INO COMPONENTES utilizard, de ser preciso, los servicios prestados por asesorfas




externas expertas en estas materias que considere necesarios para respetar tales derechos de

terceros y proteger sus propios activos intangibles.

8 Compromiso con el medio ambiente

PINO COMPONENTES asume el compromiso de cumplimiento de todas las normas de proteccién
medioambientales aplicables, incluidas las referidas al tratamiento de residuos y sustancias téxicas, la
reduccion de emisiones a la atmdsfera, el control y reduccién de vertidos y la reduccién de consumos

de agua y energfa, entre otras.

Asimismo, la empresa fomenta interna y externamente el uso eficiente de los recursos disponibles y
la reduccién de la huella ambiental mediante el reciclaje y uso de material reciclado, la limitacion del
uso de recursos naturales y la reduccion o eliminacién de componentes nocivos para el medio

ambiente.

9. Relacidn con clientes y proveedores

PINO COMPONENTES asume un compromiso con la calidad, facilitando los recursos necesarios e
implantando las medidas apropiadas para que este compromiso de calidad sea asumido vy aplicado

por todas las personas integrantes de la empresa.

La empresa considera a sus proveedores y colaboradores como parte indispensable para el logro de
sus objetivos de crecimiento y mejora de la calidad, buscando establecer con ellos relaciones estables

basadas en la confianza y el beneficio mutuo.

En su relacion con clientes, la plantilla de la empresa se obliga a facilitar informacién veraz y ajustada
sobre caracterfsticas y prestaciones de los productos de la empresa, atendiendo a las concretas
peticiones del cliente y evitando en todos los casos las conductas engafiosas, fraudulentas o maliciosas
susceptibles de perjudicarlos. Se prestara la colaboracidn que se requiera a los clientes en la solucion
de las dudas o problemas que estos manifiesten, en su caso, respecto de los productos

subministrados por la empresa.

En este sentido, la empresa se compromete a ser respetuosa con los compromisos adquiridos con

proveedores, colaboradores y clientes.




10. Situaciones de conflicto de intereses

Las situaciones de conflicto de intereses pueden perjudicar el normal desarrollo de la actividad de la
empresa, sus relaciones con sus colaboradores y, en definitiva, el cumplimiento de la legalidad y de

los compromisos enunciados en los puntos anteriores.

Estas situaciones nacen cuando los intereses personales de los empleados o de un tercero con el

que estos estén vinculados de forma directa o indirecta son contrarios a los intereses de la empresa.

Por ello, la relacién entre la empresa y las personas que la integran debe basarse en la lealtad que

nace de unos intereses comunes.

Siempre que sea posible, los empleados deberan evitar situaciones de conflicto de interés y, en caso
de encontrarse en una situacion potencial o real de conflicto de interés, deberan comunicarlo a la
mayor prontitud a la empresa para que se puedan adoptar las medidas que sean pertinentes para

corregir esta situacion.

CANAL ETICO Y PERSONA RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO PENAL

Para garantizar la efectiva implementacion del programa de prevencion de delitos, la empresa ha
dado de alta una direccién de correo electrénico especifica de Canal Etico a la que cualquier persona
que forme parte de la empresa o tercera parte ajena a la misma puede dirigir sus consultas o dudas
relacionadas con el Cédigo Etico o cualquier Protocolo especifico de actuacion, asf como poner en
conocimiento de la persona Responsable de Cumplimiento Penal, actualmente D* Noelia Gato,
cualquier conducta o actuacién que pudiera ser susceptible de infringir los mismos o de cualquier

otra forma ser penalmente relevante.

Esta direccién es la siguiente: compliance@pinoautomotive.com

También pueden hacerse llegar estas comunicaciones a través de correo ordinario a la siguiente
direccion: Rubi, calle Collita, nimeros 5-7, poligono la Bastida (a la atencién de la persona

Responsable de Cumplimiento Penal).

La empresa adoptard las medidas pertinentes para garantizar que las comunicaciones que se reciban

a dicha direccion queden guardadas de forma segura, para el caso de que en un momento dado



mailto:compliance@pinoautomotive.com

fuera necesario permitir a las autoridades competentes el acceso a las mismas, mientras no sean

destruidas conforme a lo previsto en la normativa de Proteccion de Datos.

Todas las comunicaciones deberan hacerse obligatoriamente por escrito. Asimismo, en caso de
denuncia y siempre que sea posible, es conveniente que el denunciante acompafie los indicios
probatorios de los que disponga, a los efectos de facilitar la tarea de verificacion de los hechos

denunciados.

Las comunicaciones efectuadas a través del canal serdn de naturaleza confidencial y, por tanto, la
empresa no desvelard la identidad de quien la haya efectuado (excepto si un juez requiere la

informacion).

(*) En caso de que los hechos denunciados hicieran referencia a la propia persona gue ostenta e/
cargo de RCF, /a denuncia se deberd dirigir a D Marta Llobet, quién asumird en este caso las tareas
de RCF, a /a direccion compliance1@pinoautomotive.com, /a cual cuenta con jguales garantias que la

direccion principal de Canal Etico.
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